FAQ — eMargin — Giao dich ky quy

L. Nhém ciu héi vé ding ky dich vu

Cau hoi

Tra loi

Khach hang mudn giao dich ky quy thi
can 1am thu tuc gi?

Khach hang can mé tiéu khoan ky quy dé thuc hién
duogc giao dich. Sau d6 Khach hang chuyén tién/
chung khoan vao tai khoan ky quy va thuc hién dat
1énh giao dich trén tiéu khoan ky quy.

Khach hang da c6 tai khoan tai
VPBankS nhung chua c6 tiéu khoan
giao dich ky quy, can lam gi dé c¢6 thé
giao dich?

Khach hang lién hé méi gidgi quan 1y tai khoan hoac
trung tim Dich vu khach hang dé duoc hd tro dang
ky dich vu giao dich ky quy

II. Nhém ciu héi vé tham so6 tai khoan

Cau héi

Tra loi

Ty 1€ ky quy tai VPBankS duogc tinh
nhu thé nao?

- Ty 1€ ky quy (Rtt) 1a ty 1¢ gitra Gia tri tai san ddm
bao quy doi trén tong du no ky quy quy doi caa
Khach hang va duoc xac dinh hang ngay.

- Rtt c6 y nghia giup Khach hang xac dinh tinh trang
tai khoan cua khéach hang dang & ngudng nao

Céc mbc ty 1¢ can luu y khi giao dich
ky quy tai VPBankS?

Ty 1€ ky quy ddm bao: 85%

Ty 1€ ky quy duy tri: 80%

Ty 1€ ky quy xt ly: 75%
- Khi Rtt < Ty 1€ ky quy duy tri: KH phai dam bao ty
1¢ Rtt > Ty 1€ ky quy dam bdo trong vong 3 ngay
1am vige ké tir ngay VPBankS goi ky quy bd sung.
Sau thoi han nay, néu Rtt < Ty 1& ky quy dam bao,
VPBanksS s& thyc hién xir Iy TSBD dé Rtt > Ty 1¢ ky
quy dam bao
- Khi Rtt < Ty 1€ ky quy xtr ly: VPBankS thuc hién
xir Iy TSBD dé Rtt > Ty 1é ky qui dam béo.

Quyén cb tirc bang ¢ phiéu co duoc
tinh vao TSDB khong?

Co

Quyén mua cd phiéu cé duoc tinh vao
TSDB khong?

Khong

Han murc cho vay la gi va han mtc cho
vay tai VPBankS 1a bao nhiéu?

Han muc tai khoan 14 s6 tién cho vay toi da doi véi
Khach Hang theo Chinh Sach ciia VPBankS trong
ting thoi ky, chi tiét xem tai Chinh sich Giao dich
ky quy




Lai suit giao dich ky quy tai VPBankS
1a bao nhiéu

7

phi

Mirc 13i suat theo quy dinh chinh sach cong bd cua
VPBankS trong timg thoi ky, chi tiét xem tai Biéu

III.  Nhom ciu héi vé khoan vay: giai ngan — thu n¢

Cau hoi

Tra loi

Khach hang mudn tra khoan vay ky quy trude
han c¢6 dugc khong va thu tuc thé nao?

- Khéch hang dugc phép tra no trudc han va
khong bi phat vi trd ng trudc han.

- Bé tra no, Khach hang thyc hién

i. Nop tién vao tiéu khoan ky quy hoic

ii. Ban c6 phiéu dang ¢ tai tiéu khoan ky
quy. 7

- Tién ndp vao sau thoi diém thu ng trong
ngay s& duoc thu no vao ngay tiép theo.

Thoi han khoan vay ky quy tai VPBankS la
bao 1au?

Thoi han khoan vay 1a 90 ngay ké tir ngay
giai ngan mén vay. Trudng hop ngay dén han
roi vao ngdy nghi thi ngay dén han duoc tinh
1a ngay lam viéc tiép theo

Khach hang mudn gia han khoan vay ky quy
c6 dugce khong?

Khach hang c6 thé yéu cau gia han khoan vay
thém 90 ngay (tdi da 1 1an). Thu tuc gia han
vui long lién hé mdi gidi quan ly tai khoan
hodc Trung tdm dich vu khéach hang dé duogc
hd tro

VPBanksS thuc hién thu ng khi nao?

Cudi ngay, Hé thong thuc hién thu ng ty dong
khi TK c6 tién m3t/tién ban cho vé

Khach hang muén trd ng can lam gi?

Heé thong sé& thuc hién thu ng tu dong khi TK
¢6 tién mat/tién ban cho ve, vi vay khéach
hang can ndp tién/ban chimg khoan dé c6 thé
tra no

Gia han khoan vay c6 mat phi gia han khong?

Khong

Lai suit gia han tai VPBankS 1a bao nhiéu?

Lai sudt gia han = LAi suat trong han + 0.5%
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